
 

 

.PROYECTOS MUNICIPALES 
 

DIRECTRIZ/DIRECCIÓN GENERAL Número de proyectos 

DIRECTRIZ DE DESARROLLO SOCIAL EQUITATIVO 46 

Dirección General de Desarrollo Social 9 

Política de apoyo a la educación 
I01 Progreso y calidad para la educación naucalpense 

  

I02 Espacio de lectura para todos los naucalpenses 

Política de salud I03 Canastas alimenticias 

Política de asistencia social I04 Becas del programa Educación Cerca de Ti 

Política de desarrollo y rehabilitación de 
infraestructura social 

I05 Jornadas escolares 

I06 Bibliotecas red 

I07 Rescate de espacios públicos 

I08 Conservación y operación del Parque Naucalli 

Política de vivienda I09 Mejoramiento a la vivienda 

 

Sistema Municipal DIF 26 

Política de vinculación y participación 
ciudadana 

D01 Infórmate, los servicios son para ti 

  

D02 Infórmate y atiéndete 

D03 Fomento a la participación ciudadana 

D04 Asistencia social 

Política de salud 

D05 Una familia alimentada, un Naucalpan fortalecido 

D06 Jornadas asistenciales y de salud 

D07 
Atendiendo a personas con capacidades diferentes para 
alcanzar la equidad social 

D08 Canasta de la abuela 

D09 Las medicinas de mi abue 

D10 
Unidades móviles para detección de cáncer cérvico uterino y 
mamario 

 

 



 

 

.
 

 

 

Política de asistencia social 

D11 Nuestros adultos mayores con mejor calidad de vida  

  

D12 Mujer naucalpense, ¡eres importante! 

D13 Estancias infantiles para una madre trabajadora respaldada 

D14 Centros de Desarrollo Infantil 

D15 Apoyo económico a personas con capacidades diferentes 

D16 Poliza funeraria 

D17 Y tú ¿ya te afiliaste…abuelito? 

D18 La casa del abuelo 

D19 Asistencia para tu beneficio 

Política de desarrollo económico local 
D20 

Menores con una vida digna, sin riesgo ni explotación 
(METRUM) 

D21 Comunidad en desarrollo 

Política de apoyo a la educación 
D22 Bibliotecas con tecnología 

D23 Educación abierta 

Política de seguridad ciudadana D24 Atención jurídica para un servicio integral 

Política de profesionalización del servicio 
público 

D25 Capacitate, crece y supérate 

Política de desarrollo y rehabilitación de 
infraestructura social  

D26 Infraestructura y equipamiento 

 

Instituto de las Mujeres Naucalpenses 2 

Política de equidad de género 

M01 Mujeres: Perspectiva de género y derechos de la mujer 

  
M02 

Mujeres: Apoyo y fortalecimiento de las capacidades de la 
mujer 
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Instituto Naucalpense de Salud 7 

Política de vinculación y participación 
ciudadana 

S01 Atención ciudadana, cerca de ti 
  

S02 Fortalecimiento del Instituto Naucalpense de Salud 

 

Política de salud 

S03 Atención médica de calidad y calidez: Salud para todos 

  

S04 Cerca de ti, un centro odontológico para tu salud bucal 

S05 
Atención médica especializada a tu alcance: Salud para 
todos 

S06 Servicios de salud para todos 

S07 
Un centro de control canino, saludable y ecológicamente 
responsable 

 

Instituto de Cultura Física y Deporte de Naucalpan 1 

Política de fomento de actividad física y 
deporte 

FD01 Promoción y desarrollo de la cultura física y el deporte   

 

Instituto Municipal para la Cultua y las Artes de Naucalpan 1 

Política cultural y de desarrollo de habilidades 
artísticas 

JA01 Al rescate de la cultura de Naucalpan   
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DIRECTRIZ DE SEGURIDAD PÚBLICA E INTEGRIDAD CIUDADANA 23 

Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito 19 

Política de seguridad ciudadana 

Q01 
Reestructuración territorial, orgánica y funcional del cuerpo 
policial 

  

Q02 Estadística georreferenciada del delito 

Q03 Coordinación interinstitucional 

Q04 Sensibilización en la protección de derechos humanos 

Q05 Infraestructura y equipamientos para los servicios facultativos 

Q06 Prevención del delito 

Q07 Sistema de información 

Q08 Asesoría jurídica 

Q09 Prevención de adicciones 

Q10 Previniendo la delincuencia 

Q11 Tránsito municipal eficaz 

 

Política de profesionalización del servicio 
público 

Q12 Profesionalización del personal policial 

  

Q13 Moralización 

Q14 Capacitación integral para la función policial 

Q15 
Policía cercana a la gente y trabajando con base en el marco 
legal 

Política de vinculación y participación 
ciudadana 

Q16 Participación social 

Q17 Vinculación interinstitucional 

Política de simplificación y mejora 
administrativa 

Q18 Mejora en la atención ciudadana 



 

 

.
Política de rendición de cuentas Q19 Transparencia de servicios 

 

Dirección General de Protección Civil 4 

Política de seguridad ciudadana 

PC01 Juntos evitaremos riesgos 

  

PC02 Respuesta inmediata a emergencias y desastres 

PC03 
Verificación de giros comerciales, industriales, de servicios y 
espectáculos públicos 

Política de simplificación y mejora 
administrativa 

PC04 Dictamen oportuno de riesgos 

 

DIRECTRIZ DE DESARROLLO MUNICIPAL Y SEGURIDAD AMBIENTAL 40 

Dirección General de Desarrollo Urbano 4 

Política Regulatoria DU01 Desarrollo urbano sustentable 

  
Política Urbana 

DU02 Evitar el crecimiento de asentamientos humanos irregulares 

DU03 Consejo Municipal de Transporte 

Política de Simplificación y Modernización 
Administrativa 

DU04 Servicios eficientes 

 

Vocalía Ejecutiva de Asentamientos Humanos 1 

Política Urbana AH01 Regularización eficiente   

 

Dirección General de Servicios Públicos 7 

Política de Servicios Públicos 

SP01 Rastro limpio, seguro y sustentable 

  
SP02 

Rehabilitación de mercados y reordenamietno de comercios 
en vía pública 

SP03 Alumbrado público 

SP04 Servicio digno de panteones 



 

 

.SP05 Nueva imagen urbana de parques. Jardines y áreas verdes 

SP06 Áreas de recreación y vialidades de calidad en Naucalpan 

SP07 Naucalpan comunidad limpia 

 

Dirección General de Obras Públicas 5 

Política de infraestructura y equipamiento 
urbano 

OP01  Mejores vialidades para Naucalpan 

  

OP02 Obra pública para estar más cerca de la ciudadanía 

OP03 
Infraestructura para la modernización y el desarrollo 

municipal 

OP04 Apoyos a la ciudadanía y obras emergentes 

OP05 Elaboración de proyectos de obras públicas 

 

Dirección General de Medio Ambiente 13 

Política Regulatoria 

MA01 Administración ágil 

  
MA02 Verificación cabal al sector comercial e industrial 

MA03 Cultura ambiental 

MA04 Concertación de convenios 

 

Política de gestión ambiental 

MA05 Naucalpan, municipio con capacidad forestal 

  

MA06 Etnoecoturismo en el Cerro de Moctezuma 

MA07  Servicio sustentable y de calidad cerca de ti 

MA08 Brigada contra incendios forestales 

MA09 Regulación y gestión ambiental del siglo XXI 

MA10 Relleno sanitario sustentable 

MA11 Aprovechamiento de biogas 

MA12 Recuperación de residuos de manejo especial 

MA13 Reciclón, acopio de equipo de cómputo 

 



 

 

.
OAPAS 10 

Política de rendición de cuentas OA01 
Administrar, evaluar y analizar las finanzas para 

proporcionar recursos humanos, financieros y materiales al 
Organismo 

  

Política de simplificación y modernización 
administrativa 

OA02 
Dirigir, coordinar y supervisar las acciones realizadas para el 
suministro de agua potable, alcantarillado y saneamiento de 

Naucalpan 

Política de gestión ambiental 

OA03 
Compromiso institucional y ciudadano para el ciudado del 

vital líquido 

OA04 
Monitoreo y análisis de calidad de agua, producción de agua 

potable y tratada y su desinfección 

Política regulatoria OA05 
Aplicación de las leyes y reglamentos a través de 

procedimientos jurídicos 

Política de administración municipal 

OA06 
Suministro del agua potable, supervisión y mantenimiento 

de la infraestructura hidráulica municipal 

OA07 
Rehabilitación, mantenimiento y elaboración de piezas 

especiales para los pozos, cárcamos, rebombeos y tanques 
propiedad del municipio 

OA08 
Reparación, mantenimiento y limpieza de las redes de 

drenaje municipal 

Política de infraestructura y equipamiento 
urbano 

OA09  
Proyección de obras en beneficio de la infraestructura 

hidráulica 

 

Política de fortalecimiento de la hacienda 
municipal 

OA10  
Recaudación financiera por el servicio de suministro de 

agua potable, drenaje y alcantarillado  
  

 

 

 

 

 

 



 

 

.
 

 

 

DIRECTRIZ DE FOMENTO ECONÓMICO Y COMPETITIVIDAD 15 

Dirección General de Desarrollo y Fomento Económico 4 

Política de simplificación y modernización 
administrativa 

N01 
Simplificación de trámites y procedimientos para agilizar y 
transparentar la gestión empresarial y comercial municipal 

  

Política de desarrollo económico local 

N02 
Impulsar el desarrollo económico en apoyo a las micro, 
pequeñas y medianas empresas 

N03 
Apoyo para el desarrollo y la generación de empleo para 
mejorar la calidad de vida y oportunidades de los 
naucalpenses 

N04 Desarrollo agropecuario de Naucalpan 

 

Tesorería y Finanzas 11 

Política de simplificación y modernización 
administrativa 

L01 Simplificación y modernización de los sitemas informáticos 

  

L02 

Integración y actualización permanente de los registros 
gráficos (cartografía) y alfanuméricos (padrón), e incremento 
de la recaudación del impuesto sobre adquisición de 
inmuebles y otras operaciones traslativa de dominio 

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

L03 
Dirigir y supervisar el cumplimiento de los programas y 
proyectos 

Política regulatoria L04 
Controlar, supervisar y regularizar los establecimientos a fin de 
que funcionen acordes con la normatividad establecida 

Política de fortalecimiento de la hacienda 
municipal 

L05 Recaudación de ingresos municipales 

 



 

 

.
 

 

 

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

L06 Control y supervisión de los egresos 

  

L07 Control y evaluación de la deuda pública 

L08 
Control y administración de las aportaciones federales y 
estatales en sus diferentes programas 

L09 Control del presupuesto y del gasto público 

L10 Integración de la cuenta pública 

L11 Emisión y transparencia de pagos oportunos a proveedores 

 

DIRECTRIZ DE ADMINISTRACIÓN RESPONSABLE Y TRANSPARENTE 36 

Presidencia Municipal 8 

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

PM01 Gobierno con todos 

  

PM02 
Diseño, instrumentación y evaluación del Plan de Desarrollo 
Municipal 

PM03 Medición del impacto social de las políticas públicas 

Política de vinculación y participación 
ciudadana 

PM04 Atención oportuna y eficiente de las demandas ciudadanas 

PM05 
Coordinación y logística de giras y eventos de la Presidencia 
Municipal 

PM06 Un gobierno cerca de la juventud naucalpense 

PM07 Creación del Instituto Naucalpense de la Juventud 

Política de infraestructura y equipamiento 
urbano 

PM08 
Proyectos técnicos para la modernización de la 
infraestructura y el desarrollo urbano municipal 

 

Secretaría del H. Ayuntamiento 10 

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

SH01 Sinergia municipal 
  

Política de simplificación y modernización SH02 Registro civil oportuno y eficiente 



 

 

.
administrativa SH03 Registro y control del servicio militar 

SH04 Administración del patrimonio municipal 

Política de vinculación y participación 
ciudadana 

SH05 Preservación y difusión del acervo histórico municipal 

SH06 Apoyo, atención y orientación a la ciudadanía 

 

Política de seguridad ciudadana 
SH07 Calificación y determinación de sanciones administrativas 

  
SH08 Tolerancia y respeto a los derechos humanos 

Política regulatoria SH09 Mejora regulatoria municipal 

Política de profesionalización del servicio 
público 

SH10 Servicio Profesional de Carrera 

 

Dirección General de Administración 7 

Política regulatoria E01 Apoyo a las políticas gubernamentales 

  

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

E02 Simplificación administrativa y control interno 

Política de profesionalización del servicio público E03 Desarrollo de la función pública municipal 

Política de simplificación y modernización 
administrativa 

E04 Sistematización de los controles administrativos y de servicios 

E05 Prevención y mantenimiento operativo 

E06 Servicios eficientes 

E07 
Reingenieria de los procesos en la administración de los 
recuros humanos 

 

Contraloría Interna Municipal 7 

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

K01 
Planeación y programación del nivel de sensibilización de los 
servidores públicos 

  Política de vinculación y participación 
ciudadana 

K02 Atención ciudadana a quejas y denuncias 

Política de rendición de cuentas K03 Previsión y combate a la corrupción 



 

 

.K04 
Evaluación y medición del nivel de transparencia de la gestión 
municipal 

K05 Fiscalización de los recursos municipales 

K06 
Fiscalización de los recursos asignados para la ejecución de la 
obra pública 

 

Política de simplificación y modernización 
administrativa 

K07 
Programación y operación del nivel de modernización y 
gestión de la calidad 

  

 

Consejería Jurídica 2 

Política de seguimiento y evaluación de la 
gestión municipal 

CJ01 Centro de Enlace Jurídico Intermunicipal 

  

Política de seguridad ciudadana CJ02 
Asesoría jurídica gratuita a la comunidad, recursos y derechos 
humanos, defensa al ciudadano naucalpense 

 

Unidad de Comunicación Social 2 

Política de vinculación y participación 
ciudadana 

CS01 Publicidad creativa 
  

CS02 Información y difusión en medios 

 

 


